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Uppdateringsguide sIP22/86 v1.x.x till v2.x.x.

Bakgrund:

Den nya firmwaren v2.x.x har flera férandringar gallande minnesstruktur vilket innebar att alla instéllningar forsvinner efter en
uppdatering av en v1.x.x sIP-sandare.

For att vara saker pa att uppdateringen gar ratt till ska stegen nedan féljas.

Uppdateringssteg:
1. Gainpa www.foab.se/sip och ladda hem firmware for ratt produkt samt senaste IP-scanner v1 och v2.
2. Oppnasidndaren i IP-scanner v1.
3. Spara ned féljande installningar med skarmdumpar eller pa papper:
e |P-adresser och port till servern
e Ingdngsinformationen
e Xl-koden till SOS
e  GPRS-instéllningarna
e Timeouttiderna IP/GPRS
e  Pollningsfrekvensen IP
4. Hogerklicka pa siandaren i IP-scanner v1 och vilj uppdatera.
5. Vilj nedladdad firmwarefil for ratt produkt.
6. Om fel uppstar. Upprepa steg 4 och 5.
7. Efter uppdateringen startar sandaren om.
8. Stang IP-scanner v1.
9. Starta IP-scanner v2 och 6ppna sandaren.
10. Efter en uppdatering ar det viktigt att rensa minnet i sindaren. Genomfér en “Memory Reset (Factory Reset)” genom att
klicka pa menyfliken “Commands” och sen “Memory Reset”.
11. Forin de instadllningar som sparades i steg 3.
a. Under ”Alarm Server -> Server Host (IP)” staller man in priméar och sekundar larmserver genom att skriva in IP-
adresserna separerade med ny rad (enter/return). Detta ska dven goras for ”Server Host (GPRS)”.
b. Alla falt med tider maste fyllas i komplett. Exempelvis ska polltiden 1 minut skrivas in ”00:01:00”.
c.  Om sdndaren gar till SOS maste man aven fylla i XI-koden under ”Custom -> SOS ID”.
12. Klicka pa ”Send New Settings” for att spara installningar i séndaren.

Vid problem eller vid évriga fragor, kontakt var support.
Email: support@foab.se
Tel: 031-34 888 41




